
青海辖区征信查询渠道

为深入践行征信为民理念，提升征信服务效能，满足社

会公众征信查询需求，中国人民银行青海省分行加大征信自

助查询机投放，大力推广征信中心官网、金融机构网银和手

机银行等线上查询渠道，让社会公众查询信用报告更便捷、

更安心。下面为您盘点青海辖区有哪些征信查询渠道。

一、个人和企业信用报告查询

（一）线下查询

1.全省人民银行或金融机构自助查询代理网点查询。通

过“百度地图”搜“个人信用报告查询网点”或微信小程序

“信用小帮手”搜索附近网点。



2.人民银行征信大厅窗口查询。针对临时身份证、消磁

身份证、委托代理查询、国家机关查询等自助查询机无法办

理的业务，前往临近人民银行征信大厅窗口办理。

3.中国建设银行智慧柜员机查询。智慧柜员机在建设银

行省、市、县三级服务网点均有布放，对所有信息主体提供

个人和企业信用报告查询服务。

（二）线上查询

提示：通过征信中心官网、手机银行 APP、网上银行及



建设银行智慧柜员机查询的个人信用报告均为简版，若需详

版个人信用报告，请本人携有效身份证件前往辖区征信自助

查询代理网点或人民银行征信窗口办理。企业信用报告线上

查询与线下查询无区别。

二、其他征信业务办理

个人和企业征信异议、个人和企业声明、征信投诉、动

产融资统一登记公示系统常用户身份验证、企业中征码配

发、个人姓名维护服务由人民银行现场临柜提供，若您有以

上业务办理需求，请携带相应资料，赴临近的人民银行征信

大厅窗口办理。

咨询电话：0971-6126096

0971-6126063


